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Inspectie-index contractorarbeid

De inspectie-index contractorarbeid wordt gebruikt voor de beoordeling van de verplichtingen van de werkgevers ten opzichte van het welzijn van de werknemers van werkgevers van buitenaf die in hun inrichting werken komen uitvoeren en van de werkgevers van die werknemers.

De basis van deze inspectie-index is het hoofdstuk IV van de wet van 4 augustus 1996 betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk. 

Het basisprincipe moet zijn dat de werknemers van werkgevers van buiten af onder dezelfde voorwaarden inzake welzijn als de eigen werknemers hun werk uitvoeren. De werknemers die hier bedoeld worden zijn niet alleen de eigen werknemers van de werkgevers van buiten af, maar ook de uitzendkrachten onder hun gezag. Speciale aandacht wordt gevraagd voor studenten, jongeren en stagairs in dienst van werkgevers van buiten af.

In deze inspectie-index  wordt het “Veiligheidscharter ” opgesteld in de schoot van de werkgeversorganisaties AGORIA en het STAALINDUSTRIEVERBOND geïmplementeerd.

Voor de toepassing van deze inspectie-index  moet contractor arbeid  aanzien worden in zijn enge definitie. Een contractor is een bedrijf van buitenaf die een welbepaalde opdracht in de inrichting van de opdrachtgever komt uitvoeren. Contractorarbeid is beperkt in tijd en ruimte. Een cateringbedrijf dat de maaltijden in een bedrijf verzorgt ook al gebeurt de bereiding van de maaltijden ter plaatse, wordt voor de toepassing van deze inspectie-index niet aanzien als een contractor.  Een installatiebedrijf elektriciteit die een machine komt aansluiten wordt wel als een contractor aanzien. Alle werkzaamheden die vallen onder  de toepassing van het koninklijk besluit van 25 januari 2001 betreffende de Tijdelijke of Mobiele Bouwplaatsen, worden uitgesloten van de toepassing van deze inspectie-index. 

Gezien de beperkte definitie van contractorarbeid wordt in het vervolg van opdrachtgever en contractor gesproken in plaats  respectievelijk van werkgever in wiens inrichting werknemers van ondernemingen van buitenaf werkzaamheden komen uitvoeren en van werkgevers van de werknemers van buitenaf.

De inspectie-index contractorarbeid bestaat uit in totaal 19 rubrieken die onderverdeeld worden in twee groepen:

· Groep A omvat 3 rubrieken en evalueert de verplichtingen van de opdrachtgever  betreffende contractorarbeid.

· Groep B omvat 16 rubrieken en evalueert zowel de algemene verplichtingen op het gebied van welzijn van de contractor  als de specifieke verplichtingen van de contractor inzake contractorarbeid..

 Voor iedere rubriek wordt een score tussen 0 en 4 toegekend . Hierbij worden de volgende principes gehanteerd

· score 0: ernstige inbreuken op de regelgeving die aanleiding kunnen geven tot het opstellen van een pro-justia en/of het stilleggen van de werken.

· score 1 :substantiële inbreuken die aan leiding kunnen geven tot schriftelijke opmerkingen.

· score 2: redelijke naleving van de reglementering op enkele kleinere inbreuken na, er worden enkel mondelinge opmerkingen gegeven.

· score 3:  goede naleving van de reglementering.

· score 4: de situatie wordt ervaren als een voorbeeld van goede praktijk.
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Rubriek A1: Informatie, instructies en opleiding

	0
	De opdrachtgever geeft geen informatie met betrekking tot de specifieke risico’s en de maatregelen inzake welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk van toepassing in zijn inrichting aan de contractoren.
	

	1
	Er wordt onvoldoende nagegaan of de werknemers van de contractor een gepaste opleiding en instructies inherent aan de bedrijfsactiviteit van de opdrachtgever hebben gekregen.
	

	1
	Er zijn substantiële tekortkomingen in de informatie die ter beschikking wordt gesteld van de contractor. 
	

	2
	De reglementering wordt globaal nageleefd op een eerder formalistische manier op enkele kleine opmerkingen na.
	

	3
	Er wordt  naar gestreefd de geest van de reglementering na te leven. De informatie die ter beschikking wordt gesteld van de contractor is volledig. Er wordt nagegaan of de werknemers van buiten af  een gepaste opleiding gekregen hebben en de instructies begrepen hebben.  De onderaannemers van de contractors worden op de zelfde voet behandeld.
	

	4
	Er is een quasi totale beheersing van het risico. Er bestaat een volledige procedure over het verstrekken van informatie aan de werkgevers van de werknemers van buitenaf en er is voorzien in de periodieke evaluatie en aanpassing van de procedure.  De procedure wordt correct gevolgd.  Het comité voor preventie en bescherming werd geraadpleegd.
	


Rubriek A2: Keuze contractor en overeenkomst tussen opdrachtgever en contractor

	0
	Er is geen overeenkomst tussen de opdrachtgever en contractor waarin is voorzien dat de contractor de verplichtingen inzake welzijn eigen aan de inrichting waarin de contractor werkzaamheden komt uitvoeren, naleeft.
	

	1
	De overeenkomst tussen de opdrachtgever en de contractor voorziet op onvoldoende wijze dat de contractor de verplichtingen inzake welzijn eigen aan de inrichting waarin de contractor  werkzaamheden komt uitvoeren, naleeft .
	

	1
	Er wordt onvoldoende nagegaan of contractor zijn verplichtingen op gebied van welzijn van zijn werknemers naleeft. 
	

	2
	De reglementering wordt globaal nageleefd op een eerder formalistische manier op enkele kleine opmerkingen na. 
	

	3
	Er wordt naar gestreefd de geest van de reglementering na te leven.  Er wordt enkel beroep gedaan op contractoren die over een gecertificeerd of eigen veiligheidssysteem beschikken. 
	

	4
	Volledige beheersing van het risico.  De preventiedienst wordt betrokken bij de keuze van de contractoren.  De contractoren worden geëvalueerd op het gebied van welzijn.
	


Rubriek A3: Coördinatie 

	0
	Er is geen coördinatie of de coördinatie vertoont zeer grote leemtes.  Dit resulteert in grote nalatigheden inzake het welzijn zowel van de eigen werknemers als van de werknemers van de contractor, te wijten aan een gebrek aan coördinatie.  De coördinatie houdt geen rekening met de welzijnsprincipes.
	

	1
	Er zijn tekortkomingen in de coördinatie.  Er wordt onvoldoende nagegaan of de gemaakte afspraken   worden nageleefd .
	

	2
	De reglementering wordt globaal nageleefd op een eerder formalistische manier op enkele kleine opmerkingen na.  De afspraken in verband met de coördinatie zijn niet schriftelijk vastgelegd.
	

	3
	Er wordt naar gestreefd de geest van de reglementering na te leven.  De afspraken zijn schriftelijk vastgelegd en er is schriftelijke rapportering.  De afspraken worden naar bestvermogen uitgevoerd.
	

	4
	Er is een quasi totale beheersing van het risico.  Er bestaat een procedure en die wordt nageleefd. Het comité voor preventie en bescherming wordt betrokken bij de coördinatie.
	


Rubriek B1 Informatie 
	0
	De contractor geeft geen informatie en instructies aan zijn werknemers. De relevante bepalingen uit het noodplan van de opdrachtgever worden niet medegedeeld.
	

	1
	De contractor geeft onvoldoende informatie nopens de risico’s eigen aan zijn werk aan de opdrachtgever.
	

	1
	De instructies die de contractor aan zijn werknemers heeft gegeven, vertonen tekortkomingen.
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De situatie kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden
	


Rubriek B2 Coördinatie

	0
	De contractor verleent geen medewerking aan de coördinatie. De coördinatie houdt geen rekening met de welzijnsprincipes.
	

	1
	De bij de coördinatie gemaakte afspraken worden onvoldoende nageleefd door de contractor wat resulteert in grote tekortkomingen inzake het welzijn van de eigen werknemers als van de werknemers van de opdrachtgever.
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na 
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De situatie kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden
	


Rubriek B3 Beheer

	0
	De elementaire preventiemaatregelen worden niet toe gepast  en de hiërarchische lijn kijkt passief toe.
	

	1
	De elementaire preventiemaatregelen worden niet of slecht toe gepast maar de hiërarchische lijn reageert gepast.
	

	1
	Een preventieadviseur van de contractor bezoekt de arbeidsplaatsen zelden of nooit.
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na. 
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De toestand kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden.
	


Rubriek B4 Werken op hoogte

	0
	Werk- en loopvlakken in de hoogte zijn niet uitgerust met doeltreffende collectieve beveiligingselementen, aangepast aan het uit te voeren werk of collectieve beveiligingselementen ontbreken in ruime mate.
	

	1
	Aan werk- en loopvlakken en aan trappen zijn de collectieve beveiligingselementen onvolledig.  Er is een onvoldoend veilige toegang tot de werkplekken op hoogte.  Ladders worden onvoldoend oordeelkundig gebruikt.
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na 
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering . Er is aandacht voor het werken in de hoogte en de mogelijke veilige alternatieven
	

	4
	De toestand  kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden.
	


Rubriek B5 Steigers (vaste en mobiele).

	0
	Steigers voldoen niet aan de eisen van stevigheid, stabiliteit en sterkte, rekening houdend met de lasten en spanningen waaraan zij kunnen onderworpen worden, of zijn niet aangepast aan het uit te voeren werk. 
	

	1
	De steigers worden onvoldoende nagezien door een bevoegd persoon.
	

	1


	Er zijn onvoldoende maatregelen genomen om de toegang tot gedeelten van een steiger die niet gebruiksklaar zijn, te beletten. 
	

	1
	Het montage-, ombouw- en demontageschema van de steiger en de instructienota betreffende het gebruik van de steiger zijn onvolledig.
	

	1
	De toegang tot de verschillende niveaus van een steiger is niet verwezenlijkt door middel van ladders, trappen of andere middelen die een gemakkelijke en veilige toegang en evacuatie waarborgen.
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na 
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De toestand  kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden.
	


Rubriek B6 Hefwerktuigen (liften, hoogtewerkers, hijswerktuigen)

	0
	Er is geen, op de datum van het onderzoek, geldig verslag van periodieke controle door een EDTC van een hefwerktuig en bijhorend hijsmateriaal aanwezig noch op de plaats van het werk, noch in de zetel(s) van de onderneming .
	

	0
	Er zijn ernstige en zichtbare gebreken aan het hefwerktuig, met ernstige risico’s tot gevolg ondanks het bestaan van een geldig verslag van keuring door een EDTC.
	

	0
	Het hefwerktuig is in dienst niettegenstaande het verslag van het EDTC een buitendienststelling beveelt.
	

	0
	De bedienaars van de hefwerktuigen zijn niet opgeleid voor hun taak.
	

	1
	Het verslag van indienststelling of van periodieke controle van een hefwerktuig, opgesteld door een EDTC, bevat belangrijke opmerkingen (een buitendienststelling is niet bevolen) over de structuur, de veiligheidsorganen of over de verschillende onderdelen voor het heffen, waaraan niet werd verholpen.
	

	1
	Er bestaan ernstige tekortkomingen in de opstelling van het hijswerktuig.
	

	1
	Een hefwerktuig, dat niet geschikt is voor het heffen van personen of niet is voorzien van geschikte hulpstukken, wordt toch gebruikt voor het heffen van personen.
	

	1
	Er is geen uitkijker voorzien als de bediener geen voldoende zicht heeft op de baan van een niet begeleide last.
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na 
	

	3
	Er is een  goede   naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De toestand  kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden.
	


Rubriek B7 Arbeidsmiddelen

	0
	Totale of belangrijke afwezigheid (zelfs tijdelijk) van afschermingen tegen mechanische risico’s van een arbeidsmiddel.
	

	1
	Er wordt gebruik gemaakt van beschadigde, onaangepaste of niet geschikte arbeidsmiddelen.
	

	1
	Een arbeidsmiddel is niet voorzien van een reglementair bedieningssysteem.
	

	1 
	Er bestaan geen instructies betreffende het gebruik, de bediening, het onderhoud van machines en gemechaniseerde werktuigen.
	

	1
	Gedeeltelijke afwezigheid van afschermingen tegen de mechanische risico’s van een arbeidsmiddel.
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleinere opmerkingen na 
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De toestand  kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden.
	


Rubriek B8 Elektrische risico’s op installaties contractor

	0
	Er is geen keuring van de elektrische installatie van de contractor door een erkend organisme.
	

	0
	De elektrische installatie vertoont grote gebreken qua bescherming tegen rechtstreekse of onrechtstreekse aanraking en brandgevaar.
	

	1
	Het verslag van het erkend organisme bevat belangrijke opmerkingen waaraan geen gepast gevolg werd gegeven,
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na 
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De toestand kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden.
	


Rubriek B9 Persoonlijke Beschermingsmiddelen

	0
	Er worden geen of onvoldoende PBM’s of geen PBM’s aangepast aan de risico’s ter beschikking gesteld. PBM’s zijn niet voorzien van een CE-markering.
	

	1
	Er wordt onvoldoende voorrang verleend aan collectieve beschermingsmiddelen boven PBM’s in die situaties waar het gebruik van collectieve beschermingsmiddelen mogelijk is.
	

	1
	De hiërarchische lijn houdt onvoldoende toezicht op het correcte gebruik van de PBM.
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na 
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De toestand kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden.
	


Rubriek B10 Brand en Ontploffing 

	0
	De contractor neemt geen of onvoldoende maatregelen om brand en ontploffing te voorkomen op plaatsen met een vergroot brandrisico of bij eigen activiteiten met verhoogd brandrisico.
	

	1
	Op plaatsen met een vergroot brand- of ontploffingsrisico  of bij eigen activiteiten met verhoogd brandrisico zijn de brandbestrijdingsmiddelen en de organisatie van de brandbestrijding  onvoldoende aanwezig of onvoldoende aangepast aan het type brand.
	

	1
	Op plaatsen met een vergroot brand- of ontploffingsrisico  of bij eigen activiteiten met verhoogd brandrisico zijn de brandbestrijdingsmiddelen moeilijk toegankelijk en/of slecht gespreid en/of onvoldoende aangeduid of slecht onderhouden
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na 
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De toestand  kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden.
	


Rubriek B11 Omgevingsfactoren (Hygiëne, verlichting, verluchting, …)

	0
	De elementaire sociale installaties zijn niet aanwezig.
	

	1
	Er worden werkzaamheden  uitgevoerd waarbij schadelijke of hinderlijke dampen vrijkomen in een lokaal zonder goede verluchting.
	

	1
	De sanitaire ruimtes en de eetzaal worden onvoldoende gereinigd of  onderhouden of worden onvoldoende verwarmd en verlucht.
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na 
	

	3
	Er is een  goede   naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De toestand  kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden.
	


Rubriek B12 Bijzondere werkzaamheden

	0
	Hyperbare werken zijn niet gemeld aan TWW.
	

	0
	Werken voor verwijdering of afbraak van asbest zijn niet aangegeven aan TWW.
	

	0
	Werken voor het verwijderen van asbest worden niet uitgevoerd door een door de Minister van Werk erkend bedrijf.
	

	0
	De elementaire veiligheidsregels worden niet nageleefd bij het werken met asbest.  
	

	0
	De elementaire veiligheidsregels worden niet nageleefd bij werkzaamheden in hyperbare omstandigheden.  
	

	1
	Er is een onaangepast werkplan voor werken van  verwijdering van asbest op de werf aanwezig.
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na 
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De toestand  kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden.
	


Rubriek B13 Gevaarlijke stoffen

	0
	Er is geen informatie met betrekking tot de gevaarlijke stoffen en de preventiemaatregelen op de werf aanwezig.  De elementaire preventiemaatregelen worden niet genomen bij het gebruik van gevaarlijke stoffen. 
	

	0
	Er wordt zand of andere korrels gebruikt bij straal- en ontzandingswerkzaamheden in open lucht, die meer dan 1 % vrij siliciumdioxide bevatten zonder vergunning van de Minister van Werk.
	

	1
	Sommige recipiënten met gevaarlijke stoffen of preparaten zijn onvoldoende geëtiketteerd.
	

	1
	Er zijn onvoldoende technische maatregelen genomen om de blootstelling aan kankerverwekkende en mutagene agentia tot een minimum te beperken.
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na 
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De toestand  kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden.
	


Rubriek B14 Afzonderlijk tewerkgestelde werknemers en

werkzaamheden op plaatsen waar gevaarlijke gassen kunnen aanwezig

zijn

	0
	Er wordt een afgezonderd persoon tewerkgesteld in gevaarlijke omstandigheden.
	

	0
	Er wordt gewerkt in een besloten ruimte waar er gevaarlijke gassen of dampen aanwezig kunnen zijn of waar er gebrek kan zijn aan zuurstof zonder dat een degelijke verluchting aanwezig is of zonder dat een persoon toezicht houdt.
	

	1
	Afgezonderde personen beschikken niet over middelen om alarm te slaan.
	

	1
	Het nodige reddingsmateriaal is niet aanwezig bij werken op plaatsen waar gebrek aan zuurstof kan zijn of waar gevaarlijke dampen kunnen aanwezig zijn.
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na 
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De toestand  kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden.
	


Rubriek B15 Voetgangers en mechanische transport

	0
	Doorgangen worden niet vrijgehouden.  Overal is er struikelgevaar.
	

	1
	Verzakkingen in de vloer zijn onvoldoende afgeschermd of gesignaleerd.
	

	1
	Er is geen veilige zone voorzien voor de voetgangers op de verkeerswegen die door mechanische voertuigen gebruikt worden. De verkeerswegen die gebruikt worden door mechanische voertuigen zijn niet op voldoende wijze van de werkposten gescheiden.
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na 
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering .
	

	4
	De toestand kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden.
	


Rubriek B 16: Gezondheidstoezicht
	0
	Er is geen contract met een externe dienst voor preventie en bescherming op het werk
	

	0
	Er is geen enkele voorziening getroffen om de onderworpen werknemers van de contractor aan het gezondheidstoezicht te onderwerpen, er zijn ook geen afspraken met de preventieadviseur-arbeidsgeneesheer van de opdrachtgever.
	

	1
	Het gezondheidstoezicht houdt onvoldoende rekening met de risico's waaraan de werknemers blootgesteld worden, noch vanuit de eigen activiteit, noch vanuit de activiteit van de opdrachtgever (ondanks het feit dat dit laatste risico werd meegedeeld).
	

	2
	Redelijke naleving van de reglementering op enkele kleine opmerkingen na, de preventieadviseur-arbeidsgeneesheer wordt geïnformeerd omtrent de blootstelling bij de opdrachtgever.
	

	3
	Er is een goede naleving en opvolging van de reglementering, de preventieadviseur van de contractor overlegt met de preventieadviseur-arbeidsgeneesheer van de opdrachtgever.
	

	4
	De toestand kan als een voorbeeld van goede praktijk aanzien worden, de preventieadviseurs van opdrachtgever en contractor werken samen en informeren elkaar.
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